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M A K L U M A T  P E N G A M B I L A N
P E K E R J A

MAJIKAN MENYEDIAKAN MAKLUMAT YANG BENAR &
LENGKAP DI DALAM BORANG PERMOHONAN. 

BORANG PERMOHONAN UNTUK MENDAPATKAN PEKERJA
PERLU DIISI MELALUI GOOGLE FORM. 

MEMBAYAR GAJI YANG TELAH DIPERSETUJUI DALAM
JUMLAH YANG DITETAPKAN DAN TEPAT PADA MASANYA.  

MENYEDIAKAN KEPERLUAN HARIAN KEPADA PEKERJA
IAITU MAKAN, MINUM DAN BILIK TIDUR BERASINGAN TANPA
BERKONGSI.  

SENTIASA MENJAGA KEBAJIKAN PEKERJA DENGAN BAIK,
BERSIKAP SABAR, BERTOLERANSI DAN MENGHORMATI
DALAM APA JUA SITUASI.

PERLU BERSAMA-SAMA MEMBIMBING PEKERJA UNTUK
MENGHASILKAN KUALITI KERJA YANG DIINGINKAN.

SENTIASA BERUSAHA MENJADI MAJIKAN YANG BAIK DAN
PRIHATIN.

TIDAK MELAKUKAN PERBUATAN PENGANIAYAAN SEPERTI
MEMUKUL, MENGHERDIK, ATAU PENGHINAAN TERHADAP
PEKERJA.



M A K L U M A T  P E N G A M B I L A N
P E K E R J A

MAJIKAN PERLU FAHAM DAN MENERIMA BAHAWA TIDAK
WUJUD PEKERJA YANG SEMPURNA, SEGALA KEKURANGAN
ATAU MASALAH MAMPU DISELESAIKAN SEKIRANYA SEMUA
PIHAK BERTOLERANSI DAN MEMBERIKAN KERJASAMA YANG
BAIK MELALUI PERBINCANGAN ANTARA MAJIKAN, AGENSI,
DAN PEKERJA. 

TIDAK MENGERAH TENAGA DENGAN MEMBERIKAN
BEBANAN KERJA YANG TIDAK SEPATUTNYA, TERMASUKLAH
BEKERJA UNTUK TEMPOH WAKTU YANG KETERLALUAN
(CONTOH – BANGUN SEAWAL 5 PAGI DAN BEKERJA
SEHINGGA LEWAT MALAM) ATAU TIDAK MEMBERIKAN
REHAT (REHAT YANG TERLALU SINGKAT) ATAU BEBANAN
KERJA YANG MELAMPAU.

MENGHORMATI MASA REHAT & CUTI PEKERJA DENGAN
TIDAK MEMAKSA BELIAU BEKERJA TERMASUKLAH SEMASA
PADA HARI BELIAU CUTI SAKIT.

BERSABAR DENGAN PEKERJA DAN MEMBERIKAN MASA
KEPADA PEKERJA (1 – 3 MINGGU ATAU LEBIH) UNTUK
MENYESUAIKAN DIRI DENGAN TUNJUK AJAR YANG DI
BERIKAN DARI MASA KE SEMASA.



KESEMUA PEKERJA ADALAH WARGANEGARA MALAYSIA
SAHAJA.

PEKERJA BERSEDIA UNTUK TINGGAL BERSAMA MAJIKAN
MENGIKUT TEMPOH KONTRAK YANG DITETAPKAN IAITU
SELAMA 1 TAHUN

MAJORITI UMUR PEKERJA ADALAH DALAM LINGKUNGAN
20AN DAN KEATAS. PEKERJA YANG BERUSIA ADALAH LEBIH
SUKAR UNTUK DIPEROLEHI KERANA FAKTOR SUDAH
BERKELUARGA ATAU BERKAHWIN DAN TIDAK BERSETUJU
UNTUK TINGGAL BERSAMA MAJIKAN.

MAJORITI BERSTATUS BUJANG ATAU IBU TUNGGAL.

PIHAK AGENSI AKAN MEMASTIKAN PEKERJA DALAM
KEADAAN NEGATIF COVID-19 SEBELUM DIHANTAR KE
RUMAH MAJIKAN.

PEKERJA MEMPUNYAI TAHAP KESIHATAN YANG BAIK.

TAHAP PENDIDIKAN, MAJORITI PEKERJA MEMPUNYAI SPM
DAN SEBAHAGIAN KECIL MEMPUNYAI DIPLOMA ATAU
IJAZAH.

PEKERJA DATANG DARI PELBAGAI LOKASI, MENGIKUT  
PERSETUJUAN PEKERJA DI MANA BELIAU BOLEH BEKERJA.

P E K E R J A  Y A N G  D I  
T A W A R K A N



INFO & PROSES UNTUK
MENDAPATKAN PEKERJA :

PEMBANTU RUMAH

PENGASUH KANAK-KANAK

PENJAGA WARGA TUA



PROSES MENDAPATKAN
PEKERJA :

ISI BORANG PERMOHONAN

TUNGGU PROFIL PEKERJA

SESI SUAI KENAL

PENYEDIAAN KONTRAK

PENGHANTARAN PEKERJA 
KE RUMAH MAJIKAN



YURAN AGENSI

RM 5800
WARANTI PEKERJA SELAMA 4 BULAN
KONTRAK 1 TAHUN BERSAMA PEKERJA

RM 4800
WARANTI PEKERJA SELAMA 2 BULAN
KONTRAK  1 TAHUN BERSAMA PEKERJA

1

2

3 RM 6800
WARANTI PEKERJA SELAMA 6 BULAN
KONTRAK 1 TAHUN BERSAMA PEKERJA

** TIADA BAYARAN DEPOSIT ATAU BOOKING
DIPERLUKAN DAN BAYARAN PAKEJ DIATAS PERLU
DIBAYAR SEPENUHNYA APABILA WAKIL AGENSI DAN
PEKERJA HADIR KE RUMAH PIHAK MAJIKAN SAHAJA.

** UNTUK PAKEJ DI ATAS, BAYARAN AKAN
DIKEMBALIKAN MENGIKUT KADAR PERATUSAN
PEMBAYARAN SEMULA WANG (RUJUK HALAMAN 17)
JIKA PIHAK AGENSI GAGAL UNTUK MENDAPATKAN
PENGGANTIAN PEKERJA.



YURAN AGENSI ADALAH
DENGAN KELEBIHAN

BERIKUT:

WARANTI PEKERJA
P E N G G A N T I A N  P E K E R J A  D A L A M  T E M P O H  W A R A N T I
A T A U  B A Y A R A N  Y U R A N  A K A N   D I K E M B A L I K A N
M E N G I K U T  P E R A T U S A N  ( R U J U K  H A L A M A N  1 7 )  

CCTV
1 SET CCTV DIBERIKAN KEPADA SETIAP MAJIKAN.

LATIHAN ASAS KERJA
LATIHAN BERMODUL MENGIKUT SKOP KERJA SEBELUM
MULA BEKERJA.

1

2

3

4

RTK COVID TEST
UJIAN SARINGAN RTK COVID-19  KEPADA PEKERJA.



TEMPOH WARANTI
PEKERJA DAN KADAR

PERATUSAN
PEMBAYARAN SEMULA

ADALAH SEPERTI
BERIKUT:

1 HINGGA 7 HARI 8 HINGGA 30 HARI

31 HINGGA 90 HARI 91 HINGGA 180 HARI

70% 50%

30% 10%



JADUAL KADAR PERATUSAN
PEMBAYARAN SEMULA 

MENGIKUT PAKEJ

**Pembayaran semula akan dilakukan kepada majikan selepas
tempoh 60 hari daripada tarikh pekerja diberhentikan.

**PEMBAYARAN SEMULA AKAN DILAKUKAN KEPADA  
MAJIKAN DALAM TEMPOH 3 HARI DARIPADA TARIKH
PEKERJA BERHENTI ATAU DIBERHENTIKAN.

RM4800
WARANTI 
2 BULAN 
(60HARI)

RM 3360 RM 2400 RM 1440

RM 1740RM 2900 RM 580RM 4060

RM 4760 RM 3400 RM 2040 RM 680

HARGA
PAKEJ

TEMPOH
1 HINGGA 

7 HARI
70%

TEMPOH
8 HINGGA 

30 HARI
50%

TEMPOH
31 HINGGA 

90 HARI
30%

TEMPOH
91 HINGGA 

180 HARI
10%

________

RM5800
WARANTI 
4 BULAN

(120 HARI)

RM6800
WARANTI 
6 BULAN

(240 HARI)



 1.  KOS PENGURUSAN OPERASI & KOS PENGIKLANAN

 2.  PEMERIKSAAN LATAR BELAKANG CALON PEKERJA

 3.  PROSES MENCARI CALON PEKERJA YANG SESUAI UNTUK MAJIKAN

 4.  SESI SUAI KENAL DIANTARA MAJIKAN DAN PEKERJA

 5.  PEMERIKSAAN KESIHATAN PEKERJA

 6.  MODUL LATIHAN & SESI LATIHAN KEPADA PEKERJA

 7.  KOS KELENGKAPAN PEKERJA 

 8. 

 
 9.  KOS PEMPROSESAN DOKUMEN 

 10. KOS PENGEPOSAN DOKUMEN

 11.  KOS PENGURUSAN SUMBER MANUSIA
 
 12. KOS KHIDMAT SOKONGAN & ADUAN
 
 13.   

 
 14. KOS PENEMPATAN SEMULA & PENGGANTIAN PEKERJA 

KOS PEMANTAUAN, BIMBINGAN DAN NASIHAT KEPADA SETIAP
PEKERJA SELAMA 12 BULAN

KOS KESELURUHAN 
ONE-OFF UNTUK MENGAMBIL

PEKERJA INI BAGI MEMBIAYAI KOS DI
BAWAH:

KOS PENGINAPAN PEKERJA, KOS PENGANGKUTAN AGENSI
MENGAMBIL DAN MENGHANTAR PEKERJA KE RUMAH MAJIKAN
KONTRAK PERJANJIAN DIANTARA AGENSI, MAJIKAN, DAN
PEKERJA



KADAR GAJI PEKERJA
PENGASUH

KANAK-KANAK 
PEMBANTU 

RUMAH 
PENJAGA

 WARGA TUA

RM 1700 RM 1700 -
RM 2500 

MAKSIMUM 5 
ORANG ANAK 

MAKSIMUM 5 
ORANG ANAK 

MAKSIMUM 1 
ORANG PESAKIT 

WAKTU BEKERJA 
12 JAM 

WAKTU BEKERJA 
12 JAM 

WAKTU BEKERJA 
12 JAM 

CUTI : AHAD 
& 

CUTI UMUM 

CUTI : AHAD 
& 

CUTI UMUM 

CUTI : AHAD 
& 

CUTI UMUM 

BERMULA
01 NOVEMBER 2021

KERJA LEBIH MASA /OT :-  RM5/JAM 

** WAKTU MULA KERJA DAN JADUAL KERJA AKAN DIBINCANGKAN
BERSAMA SEMASA SESI SUAI KENAL MELALUI VIDEO CALL BERSAMA
PEKERJA DAN MAJIKAN.

**MAJIKAN BOLEH MEMINTA PEKERJA UNTUK BEKERJA BERMULA 7 PAGI
SEHINGGA 10 MALAM TETAPI PERLU MEMBERIKAN WAKTU REHAT
SECUKUPNYA SUPAYA PEKERJA DAPAT BEKERJA SEHINGGA LARUT
MALAM.

RM 1700 


